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Template: Storytelling pentru ONG-uri

Acest template de storytelling te va ajuta sa construiesti povesti clare si autentice despre
proiectele si initiativele organizatiei tale. Structura sa se bazeaza pe bunele practici si metode din
Ghidul international Storytelling Handbook for NGOs.

Cum 1l poti folosi:

e Pentru redactare: completeaza campurile de mai jos pas cu pas, urmarind firul narativ —
de la cine este personajul central, la cum s-a transformat viata lui si ce apel la actiune
transmiti publicului.

e Pentru planificare: utilizeaza-l ca plan de referinta pentru prezentdri, campanii de
comunicare sau materiale de fundraising.

e Pentru echipa: lucreaza impreuna cu colegii sau voluntarii, colectati idei si completati
povestea ca exercitiu colaborativ.

Retine: o poveste bund este simpld, personald si plind de emotie. Nu e nevoie de cuvinte
complicate, ci de sinceritate si claritate.

1. Personajul / Protagonistul

Cine este n centrul povestii? Ce detalii personale sau trasaturi il pot apropia de public (varsta,
intamplari de viata, aspiratii)?

Alege un personaj real, nu o organizatie pe post de erou.

2. Contextul si provocarea
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Care era situatia initiala? Ce obstacol traia personajul? De ce era important sa fie rezolvat?

e Expune problema prin detalii concrete, scene si emotii, nu prin cifre reci.

e Leagd povestea de valori universale: sigurantd, sperantd, justitie, recunoastere.

3. Interventia / Actiunea

Ce a facut organizatia sau comunitatea? Care au fost pasii importanti intreprinsi?

e Prezintd actiunile intr-un fir narativ, nu ca o listd tehnicd

e Foloseste tehnici narative precum: Hero’s Journey (cdldtoria eroului), Mountain
(succesiune de provocdri) sau Sparklines (contrast intre ,,ce este” si ,ce ar putea fi”).

e Mentioneazd si obstacolele intéinite — asta face povestea autenticd.
4. Transformarea si impactul

Cum s-a schimbat viata personajului sau a comunitatii? Ce rezultate concrete au aparut?

e foloseste citate directe ale personajului.

e Redd emotiile trdite de personaj: fricd, sperantd, bucurie, incredere — acestea mobilizeazd

actiunea.

e Aratd atdt impactul practic (merge la scoald, are un loc de muncd) cdt si cel emotional (se
simte acceptat, are sperantd).

e fFoloseste vizualuri: fotografii care reflectd emotiile protagonistului.

5. Lectii invatate si continuitate
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e Cefnvataminte pot fi trase din acest proiect? Cum poate fi extins, replicat sau sustinut in
viitor?

e incheie cu un mesaj clar:,,Ce am invdtat din aceastd experientd este cd...”

e Evidentiaza cum povestea poate fi un model pentru altii (replicabila, adaptabila etc.).

e Spune povestea pe mai multe canale (video, social media, blog).

6. Apel la actiune (Call to Action)

Ce vrei ca publicul sa faca dupa ce citeste povestea? (sa doneaza, sa se implice, sa distribuie, sa
sprijine)

e Leaga apelul la actiune de emotia finala a povestii (ex.: ,Ajut-o pe Maria sd isi continue
studiile.”).

e Spune clar ce iti doresti de la cititor: doneazd, inscrie-te, distribuie, participd.

Harta povestii tale

Personajul principal / Eroul Contextul / Spatiul / Tonul + Alte personaje

e Cine este in centrul povestii? e Unde are loc povestea?
® C(Care este atmosfera?
e Cine joaca rolurile secundare?

Problema / Provocarea Solutia / Rezolutia
e Care este obstacolul sau situatia e Cum a fost depasita provocarea?
dificila cu care se confrunta eroul? e Cerol aavut organizatia?
e De ce este important sa fie rezolvat? e Cum a contribuit comunitatea?
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Structura povestii

Tnceputul

e Prezinta contextul si
personajele.

e Introdu conflictul
central/problema.

e Explica de ce aceasta
problema conteaza
pentru comunitate.

Mijlocul

e Povestea se
intensifica: apar
provocari si
obstacole.

e Descrie momentele
dificile prin care a
trecut eroul.

e Construieste
suspansul, pana la cel
mai tensionat
moment (criza
majora).

Sfarsitul

e Conflictul este
rezolvat.

e Solutia este aplicata si
rezultatele se vad.

e Eroul (si comunitatea)
sarbatoresc
schimbarea.

e Evidentiaza impactul
si transmite un mesaj
inspirational.
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